
 یجیتالیدهای کتابشناسی کتابخانهو راهنما استفاده از فایل توضیحات بیشتر 
 

 قدمهم
ا رات آن رتغیی های اخیر، فناوری به یک پدیده مهم و کلیدی برای جوامع تبدیل شده و شناسایی و رصددر دهه

 حقیقاتیت اتو موضوع روندشمار میین بههای نوفناوری وجز یهای دیجیتالکتابخانهضروری ساخته است. 

ران و پژوهشگ توسعه و تحقیق کانون در که این حیطهطوریبه وجود آمده است؛بهمتنوعی در این زمینه 

 و روانشناسی حقوق، آموزش، آرشیو، رایانه، کتابداری، ،علم اطلاعاتگوناگون ازجمله  یهارشتهمتخصصان از 

لحاظ به یدیجیتال انتشارات حوزه کتابخانه داند. لذا،ها میهدار این رشتگرفته و سرشت خود را وام قرار یرهغ

 حتی ده است؛شبررسی و تعریف  متباین و گاهی مبهم رویکردهایو با  گوناگون وجوهاز  آن یارشتهبین یتماه

 تابخانهک ی،جازکتابخانه م یکی،الکترونخودکار، چون کتابخانه  تفاوتیم ینمختلف با عناو یزمان یهادر برهه

 یجابه قعوااز م یاریشده است که در بس یگذارنامها معادل از این دستو  یبریدیکتابخانه ه یوار،بدون د

و  ینبا عناو آثار ظر،من این از. اندها قائل شدههایی میان آناند و در برخی موارد دیگر تفاوتکار رفتهبه یگرهمد

 با حوزه مرتبط توایمح ولی نداشته یجیتالید عنوان کتابخانه دموار ای ازپارهکه در  اندیافته انتشار ییمحورها

 و بالعکس. اندبه یدک کشیده را یادشده

دهی و سازمانو وب،  ینترنتتوسط ا محتوا یکیر الکترونتولید و نش هاییرساختزآمدن فراهم در عصر اطلاعات،

اکنون با در نظر گرفتن چنین دریای »اد دارد: مرادی اعتق. همراه کرده استبه یآشفتگبازیابی منابع علمی را با 

شود عظیمی از اطلاعات تولیدی آیا هیچ محققی را توانایی آن هست که از آنچه در زمینه کارش منتشر می

 به مدیریت انبوه محتواهای علمی بتوانند که سازوکارهایی به نیاز ضرورت سبب،همینبه 1«.آگاهی پیدا کند؟

 مسئله ینفائق آمدن بر ا یرا برا یمتعدد یراهکارها متخصصان. شودیحساس مازپیش اکمک کنند بیش

از  یبردارو بهره یدکارآمد بوده تول یاربس ینهزم ینکه در ا هاییآناز  یکیاند. و اجرا کرده یشنهادپ

 است. هاشناسیکتاب
 

ها یا شخص مفروض به موضوعیافته از منابع ردیف اول یا دیگر منابع مربوط شناسی، فهرستی سازمانکتاب

باشد. می هااین نظایر و انتشار زمان شکل، زبان، مانند مشترک ویژگی یک از بیش یا یک دارای است که

شناختی مواد کتابی و غیرکتابی که به ای از نام و مشخصات کتابشناسی عبارت است از صورت یا سیاههکتاب

مان انتشار و موضوع تنظیم شده است. هدف اساسی یک روش خاصی ازجمله الفبایی نام پدیدآور یا ز

دیگر است که ممکن  کننده در تشخیص، وجود یا شناسایی یک کتاب یا هر مادهشناسی کمک به استفادهکتاب

                                                           
 



 گذشته، در 2و1های دانش بشری است.شناسی ثبت پیشینهاست مورد توجه فرد باشد. وظیفه اصلی کتاب

 غیرکتابی یا کتابی منابع مشخصات و نام از ایسیاهه به فهرست امروزه اما. بود فهرست با مترادف شناسیکتاب

 ندارد. مدنظر را خاصی کتابخانه مجموعه شناسیکتاب کهحالی در شود،می گفته کتابخانه چند یا یک مجموعه

در شرق  یجسنت را یناند و اها مرتب شدهترتیب عنوان کتاببه هایشناسهمه کتاب یبا  تقر یدر فرهنگ اسلام

و نام مؤلف،  شناسندیها مها را به اسم مؤلف آنمعمولا  کتاب غربی یرو است که در کشورهابوده است. ازاین

اطلاعات  یو گردآور ییشناسا برای یاز منابع مختلف هایکتابشناس یندر تدو عمدتا  1. گیردیسرشناسه اثر قرار م

منابع در  ییدر شناسا یمرجع واحد و کامل یچاست که ه آنتنوع عموما   ینا یاصل یل. دلشودیآثار استفاده م

 یراندر ا یژهوموضوع به ین. امروزه، ایستن یرهو غ یپژوهشطرح  نامه،یانمختلف اعم از کتاب، مقاله، پا یهاشکل

م نوین اطلاعات یران، سامانه گنج پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران، نظاا یمل یشناسبا وجود کتاب یحت

با  یاطلاعات هاییگاهپا یرمانند کارنامه نشر و سا یانتشارات هایفهرست یزو ن های پزشکی ایران )نوپا(پژوهش

که در  هستند بندیدسته قابل مختلف هاینظرگاه از هاشناسیکتابست. هبوده و  روروبه متعددیمشکلات 

 4و1،3است:شده اشاره  هاآن ینتراز مهم یادامه به برخ

ها ارائه که هدف آن ییهاشناسیهستند. کتاب میبه دو دسته قابل تقس هاشناسیکتاب این لحاظ ازهدف.  .1

رائه اام به اقد ی کهانتقاد ای یلیتحل یهاشناسیاثر است، مانند کتاب یاز ظاهر و محتوا قیدق یفیتوص

 که تندهس یشمارش ای یمیتنظ ییهااسیشنکتاب دوم دسته. کنندیاثر م یو نقد محتوا یاطلاعات ظاهر

شناسی ملی و کتاب .است دیمف و یمنطق ترتیب کی در آثارحاصله از  اطلاعات میتنظها آن هدف

 باشند.می هاشناسیشناسی موضوعی جزو این نوع از کتابکتاب

. شودیم یبندنهگو یو مل یامنطقه ،یبه سه دسته جهان هاشناسیمنظر کتاب نی. از اییایجغراف محدوده .2

 ،ینزبا یهاتیدر دست انتشار بدون توجه به محدود ایشامل تمام آثار منتشر شده و  یشناسی جهانکتاب

 موضوع، ای لشک زمان، زبان، به توجه بدون دیبا یاشناسی منطقهاست. کتاب یشکل ای ییایجغراف ،یموضوع

 در که شودیم یآثار به محدود زین یمل شناسیکتاب. باشد خاص ییایجغراف منطقه کی انتشارات همه شامل

 .شوندیم منتشر کشور کی ییایجغراف قلمرو

شناسی عمومی که در آن بدون در توان نام برد: کتابشناسی را میدو نوع کتاب جنبه نی. از ایدامنه موضوع .3

منتشر شده  منابعدر آن د و نکنرا در سیاهه وارد می آثارنظر گرفتن نویسنده، موضوع، کشور یا زمانی خاص، 

شناسی تخصصی که سیاهه یا صورتی از و کتاب ؛شودها، و شهرهای مختلف فهرست میدر موضوعات، زمان

خود به سه  تخصصی یهاشناسیکتاب اند.موادی است که در یک زمینه موضوعی خاص تألیف و منتشر شده

 پردازند؛یچند موضوع خاص م ای کیر نقد آثار د ایو  یکه به معرف یموضوع یهاشناسیدسته کتاب

                                                           
تهران: سازمان مطالعه و تدوین  .شناسی عمومی لاتینمرجع(. 1387. بیگدلی، زاهد )2

 ها )سمت(، مرکز تحقیق و توسعه علوم انسانی.کتب علوم انسانی دانشگاه
، ارائه شناخت به مخاطبان و نشان دادن جایگاه این بندیاز ارائه این دسته هدف .3

 ها است.شناسیشناسی در کنار سایر انواع کتابکتاب
. رسانیاطلاع و کتابداری المعارفدایره در. کتابشناسی(. 1385) میترا ،صمیعی. 4

 .ایران اسلامی جمهوری ملی کتابخانه و اسناد سازمان: تهران(. 2. ج)



است؛ و  یا مؤسسات مشخصسازمان  کیاز انتشارات  یکه فهرست یسازمان یهاشناسیکتاب

 .شونداند، تقسیم میو آثاری که درباره وی منتشر شده فرد کیآثار  مشتمل بر ییهاشناسیکتاب

. شوندیم میتقس نگرگذشته و یجار یهاشناسیکتاب دسته دو به هاشناسیکتاب منظر نیازمان. از  .4

 پردازدیم یآثار یمعرف به یجار شناسیکتاب است، مشخص زین هاشناسیکتاب نیا عنوان از که گونههمان

 زین نگرگذشته شناسیکتاب ؛ وشد خواهند منتشر کینزد ندهیآ در که یآثار ای و اندشده منتشر یتازگ به که

 .اندشده منتشر قبلا   که است یآثار یحاو

 هرگاه. شوندیم یبندمیتقس دهیبرگز و جامع شناسیکتاب گروه دو به هاشناسیکتاب دیدگاه نیااز . شمول .5

 جامع شناسیکتاب اندشده منتشر نهیزم آن در که باشد یآثار همه با یتقر از یفهرست شامل شناسیکتاب

 ردیگ صورت یخاص ییایجغراف محدوده ای یانهیزم در انتشارات مجموعه از یانتخاب و زمانی که شودیم گفته

 .گویندمی دهیگز شناسیکتاب آن به

 و( ادداشتی)با  یگزارمان یهاشناسیکتاب دسته دو به هاشناسیکتاب نظر نیا از. شناختیکتاباطلاعات  .6

 از بعد شده شرمنت اثر از یاخلاصه ،یگزارمان شناسیکتاب در. شوندیم میتقس( ادداشتی)بدون  یرگزارمانیغ

 آثار از یاخلاصه نیچن شاهد یرگزارمانیغ شناسیکتاب در. شودیم درج شناختیکتاب اطلاعات فیتوص

 .شودیم ارائه آثار یفیتوص اطلاعات تنها و میستین

در شکل  کتابخانه فهرست)مانند  یفرهنگ ،ییالفبا از نظم هاشناسیکتاب رویکرد نیا از. میتنظ وهیش .7

 یبندرده نظام کی)براساس  یارده(، شوندجا در یک ردیف الفبایی میها یکدر آن همه معرف دان کهبرگه

 . برخوردارند یمیتقو و(، یموضوع

 های دیجیتالی در ایرانجایگاه کتابشناسی کتابخانه

-رورت بهبا توجه به ض لیکنکلمه شکل نگرفته است،  علمی معنایبه دیجیتال هایکتابخانهتاکنون  ،ایراندر 

 گونهینا یساز تأس یزیکشورها، گر یربا سا ییپاو هم و ارتباطات اطلاعات فناوریمختلف  هایجنبه کارگیری

 کشورهای از فاصله سال چندین با البته) زمان گذر درکه  بیان داشت توانمی دیگر، سوی از نهادها نخواهد بود.

 علمیو  تخصصی یاطلاعات هایمحمل درحوزه  این دانشو انباشت  انتشارات فزونی ،(عرصه این در دارپرچم

 میاندر  یجیتالید هایکتابخانه قلمرو با مرتبط آثار انتخاب و شناسایی مباحث، همین یم.ارا شاهد بوده کشور

 برای اهل علم شدهها آنبخشی از و باعث مسکوت ماندن  ساخته بدلمهم  ایمسئله بهرا  علمی منابع سایر

 بخش کثیر برمشتملکه  یجیتالید یهاکتابخانه یشناسی تخصصکتاب تدوینضرورت  رهگذر، ناز همی. است

مدرک، تحت  468تر اثری با محتوای هرچند، قبل .شدمیباشد، به وضوح احساس  یراندر ا شده منتشر ادبیات

کریمی گردآوری و در توسط دکتر فیروزه زارع فراشبندی و زهره « های دیجیتالیکتابشناسی کتابخانه»عنوان 

درمانی اصفهان به چاپ رسیده است، اما این در توسط دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی 1394سال 

ها در این متن نیست. آنچه های آن نقدهایی وارد است و مجال طرح آنباشد که بر بعضی از بخشصورتی می

کند، مدت زمان ان را از سایر منابع مشابه متمایز مییرا یجیتالید هایمطالعات کتابخانه شناسی تخصصیکتاب



طول انجامیده و ( به1397تا  1392سال ) 6شده برای گردآوری و تنظیم اطلاعات آثار است که حدود صرف

وجو، غربال های جستگردآورندگان از متون تخصصی معتبر و محضر کارشناسان این حوزه در انتخاب کلیدواژه

های اصلی و فرعی سازی موضوعی حوزهل خبرگان برای تهیه سیاهه موضوعی و نیز نمایهمنابع نامربوط، پن

 اند.های دیجیتالی مستفید گشتهکتابخانه

 یکتفکبهای ایرانیان تألیفی و ترجمه منابعتا  ایمبوده در صدد آن موضوعیشناسی کتاباین  دوینت در

 ،در مورد هر اثر و ارائه شوندمیلادی  2016شمسی و  1395های تا پایان سال مختلف از آغاز اطلاعاتی یهاقالب

در خاتمه هم . گردیده است ارائهاز آن  و شرح مختصری یدهو در ادامه چک شناختیکتاباطلاعات کامل  نخست

ترتیب الفبای های دیجیتالی بههای تخصصی حوزه کتابخانههای اسامی اشخاص، عناوین آثار، و مقولهنمایه

 گذارانیاستس یو حت دانشجویان اساتید، پژوهشگران، به تواندمذکور، می و انگلیسی آمده است. اطلاعات فارسی

به مضاف بر اطلاعات آماری اشخاص و موضوعات فرعی،  بتوانند لزومدر صورت  تا کندکمک  عرصه یندر ا

خود را  یاطلاعات هاینیاز با آن محتوایی ارتباط میزان و احصا مدنظرشان را کرده و متون رجوعمختلف  داخلم

عمل لحاظ مالی و چه از نظر زمانی جلوگیری بهها و اتلاف منابع چه بهکاری، و همچنین از دوبارهدهند طبیقت

 .خواهد آمد

 کتابشناسی گردآوری محتواهایهمکاران در 

 دیجیتالی و کتابخانه علم اطلاعات حوزه متخصصان از بسیاری همراهی و مساعدت متن از این به بار نشستن

 که هاییمشغله تمام با بزرگواران این. آوریمعمل میها قدردانی بهگرفته شده است که صمیمانه از آن بهره

افراد  ینو ارائه شوند. ازجمله ا یهته اسیشنابکت این در دقیقی و جامع اطلاعات تا اندیاری کرده اندداشته

 العابدینی،زینیدکتر محسن حاج یعی،صم یترادکتر م ی،نوروز یعقوبتر رادفر، دک یدرضابه دکتر حم توانیم

منش، دکتر محمدمهدی جهانی یکتا، دکتر قاسم خادم رضوی، دکتر عمار جلالیمقدم،  یاریاسفند یرضادکتر عل

ین نیا، دکتر زویا آبام، دکتر حسدکتر عصمت مومنی، دکتر نرگس نشاط، دکتر زهرا اباذری، دکتر فاطمه فهیم

دکتر محبوبه قربانی، دکتر  دکتر لیلا نعمتی انارکی، بگلو،رجبعلی رضا دکتر ساز،زره محمد مقدم، دکترمرادی

امیرمهدی  ی،حافظ علیپورحامد فیروز، پور، دکتر ثریا ضیایی، دکتر محمد اعظمی، دکتر موسی یمینرضا خانی

 به مراجعه که کرد اشاره دیگر پژوهشگر 150 از بیش ونژاد، صلاح محمدپور عنبری، علیرضا انتهایی، علی مردانی

 شناسیکتاب این در و شناسایی آثار مورد در تکمیلی اطلاعات تا نمود کمکها آن پژوهشی و علمی سوابق

ها، رؤسا و شناسی دانشگاههای علم اطلاعات و دانشمدیران وقت گروه همکاریاز  همچنین،. شوند گنجانده

تهران،  هایملک، دانشگاهملی  موزه مجلس شورای اسلامی، ی ایران،مل یهاکتابخانهسناد و مراکز ا کتابداران

خوارزمی، شهیدبهشتی،  مدرس، یتترب)ره(،  طباطبائی علامهالزهرا )س(، مالک اشتر، صنعتی  یرکبیر،امصنعتی 

شهیدباهنر کرمان، علوم  یراز، بیرجند، شهیدچمران اهواز،شیزد، مشهد، اصفهان،  یفردوسقم،  شاهد، تبریز،

پزشکی تهران و ایران، علوم پزشکی بابل، علوم پزشکی تبریز، پیام نور مشهد، غیرانتفاعی امام رضا )ع( مشهد، 

آزاد اسلامی همدان، واحد  آزاد اسلامیشمال، واحد تهراناسلامی تهران، آزاد  یقاتعلوم و تحقآزاد اسلامی واحد 



سرای اهل قلم، مؤسسه خانه کتاب و انتشارات  ایران )ایرانداک(، اطلاعات اوریفن و علوم واحد خوی، پژوهشگاه

از انتها . در یمکمال تشکر را دار آثار، منابع و چکیده گذاشتنقرار  یاربه جهت در اختتخصصی کتابدار و چاپار 

 یاربس ،دناهکرد ینجانبانبه ا یانیآثار کمک شا بخشی از کدگذاری در که یدیسرکار خانم معصومه س

 . یمسپاسگزار

 پیشنهادات برای اصلاح

 یدر پوشش موضوع مطلوبی یتتا جامع است بوده آن بر پایگاهاین  ینتدو درما  المجموع، اهتمامحیثمن

 ینورود منابع نامرتبط برخوردار باشد. با ا یبرا مکفی یتو از مانع آیدحاصل ایران  یجیتالیآثار حوزه کتابخانه د

 و باشند نشده شناساییتلاش فراوان ما  رغمعلی کهحوزه منتشر شده باشند  یندر ا یرد آثارامکان دا ،وجود

 یدهفاقد چک هابرخی از مدخل طرفی، از. باشد خالیها آن جای است ممکن حاضر شناسیکتاب در نتیجتا 

ها آن یبرا اییدهچک یمتا بتوان هشد ینکه مانع از ا هبود منبعاصل  به دسترسی عدمآن  یاصل یلهستند که دل

برای  را خویشاز اثر  یانسخه یاو  چکیده شودیآثار تقاضا م یناز تمام صاحبان ا بر همین مبنا،. نمائیم ینتدو

 هاشوند از آنمنبعث می شناسیکتاب ینکه از ا یگریآثار د یاو  یبعد یرایشدر و یمتا بتوان ما ارسال نمایند

 .گردیم مندبهره

 ارتباط با ما:

 حافظی علیپور مهدی

(Meh.hafezi@gmail.com) 
 رمضانی هادی

(Hadiramazani14@gmail.com) 

 1398 تابستان

 

 کار دامنه و روش
 یاره بسگستربودن  یجیتالید یزجهت کتابخانه بودن و نبه یجیتالید کتابخانه تر بیان شد،طورکه پیشهمان

باعث  یجیتالید هایکتابخانه موضوعمرتبط با  تخصصی هایرشته تنوعشامل شود.  تواندیاز منابع را م وسیعی

مرور  بامنظر  ینباشد. از ا دشوارو  افرسطاقت یتیفعالاین حیطه  دارکبه تمام م یو دسترس ییند تا شناسااهشد

 یولاند، پرداخته یجیتالیلحاظ مضمون به حوزه کتابخانه دبه ینکها ینکرد در ع یدارا پ یآثار توانیدر منابع م

شود تا ضمن  یشیدهاند یریبابود تا تد یضرور ترتیب،اینبهلاق نشده است. طها ابه آن یجیتالیعنوان کتابخانه د

 فقدان دلیلبه سویی، ازداد.  یجا متن ینرا در ا وابستهشناسی بتوان تمام آثار کتاب یمراعات محدوده موضوع

 بتوان که مرتبط مراجع تمام تا شد تلاش باشد، داده جای خود در را مرتبط آثار تمام که جامعی اطلاعاتی پایگاه

 یکی نیز شناسیکتاب پوشش زمانی محدوده. بگیرند قرار مدنظر یافت، مزبور دست حوزه آثار بهها آن طریق از

 در حوزه این در منابعی زیرا بود، مطرح چالش یک عنوانبه شناسیکتاب این تدوین در که بود مسائلی از دیگر



 توانمی ندرت به و نیست دسترس درها آن از چاپی حتی یا و دیجیتالی نسخه امروزه که اندشده منتشر گذشته

 تا بود نیاز مورد زمینه این در فعالیت از بالایی بسیار حجم از همین روی، .کرد پیدا دستها آن از اینسخه به

 .کرد شناسایی را مرتبط منابع تمام بتوان

 یرانیا یپژوهشگران وابسته به نهادها آثار بر تمامیمشتمل شناسی ملی،کتاب این در شدهمعرفی هایمدخل

ارشد و دکتری، طرح پژوهشی، نامه کارشناسی، پایانانگلیسی از قبیل کتاب یا فارسی اثر یککم است که دست

در حوزه  یلادیم 2016یا  شمسی 1395 هایسال انتهای المللی را تاهای داخلی و بینمقاله نشریات و همایش

جهت اند. در گام نخست، بهکرده یفتألراهنمایی، مشاوره، گردآوری، ویراستاری، ترجمه و یا  یجیتالیکتابخانه د

 تبط،نامر مدارکو ممانعت از ورود  ینهزم ینمرتبط با ا آثاروجو و احراز تمام جست یاثربخش یشافزا

سنجی مربوط به این حوزه مورد بررسی قرار سنجی و علمهای کتابهجوی منابع در پیشینوهای جستکلیدواژه

 یناستفاده شد. در ا یخبرگان موضوع یشنهادیپ هاییدواژهاز نظرات و کلها گرفتند و برای جرح و تعدیل آن

 یک،الکترونآنلاین، نامرئی، پنهان،  ی، پیوسته، برخط،اتحت وب، شبکه ینترنتی،خودکار، ا»، اصطلاحات چارچوب

بدون کاغذ، ، 24×7ساعته،  24دورگه، دوگانه، ترکیبی،  یبریدی،ها /یبریدیه یجیتال،دسایبری،  ی،رقوم /یرقم

 ی،مجاز ینده،آ سازی،سازی یا رقمیسازی/ رقومیسازی یا دیجیتالییجیتالدبدون دیوار، اسمارت )هوشمند(، 

 هاییدواژهو کل «یوکتابدار، کتابخانه و آرش» در مجاورت با «کوالید، دیجینسل جد پرتال، پورتال/ ی،ابر

«Digital ،Virtual،Electronic  ،E-Lib،D-Lib  ،Cloud» با مجارورت در «Librar*  وArchiv*» 

 مقالات مجموعه ینو همچن 6یو خارج 5داخلی اطلاعاتی هایپایگاه در پیشرفته آثار و ساده وجویجست برای

که  از آنجارفت.  کاربه کشوربرگزار شده در  یجیتالید هایکتابخانه تخصصی یهایشو هما 7ایفلا هایهمایش

دادند )برخی از مدارک هم ها اطلاعاتی چکیده یا متن کامل مدارک را در اختیار قرار نمیبرخی از این پایگاه

ایی شده بودند(، برای شدند و از ردیابی مآخذ پایانی سایر منابع شناسصورت الکترونیکی منتشر نمیبودند که به

های مدیران وقت گروههای مربوطه مراجعه و یا با ها و سازمانها به دانشگاههای کامل چاپی آنگردآوری نسخه

مراکز ) ارتباط الکترونیکی یا تلفنی برقرار گردید هاها، رؤسا و کتابداران آنشناسی دانشگاهعلم اطلاعات و دانش

 یرکبیر،امصنعتی تهران،  هایملک، دانشگاهملی  موزه مجلس شورای اسلامی، یران،ی امل یهاکتابخانهاسناد و 

 یفردوسقم،  خوارزمی، شهیدبهشتی، شاهد، تبریز، مدرس، یتترب، طباطبائی علامهالزهرا، مالک اشتر، صنعتی 

و ایران، علوم  یراز، بیرجند، شهیدچمران اهواز، شهیدباهنر کرمان، علوم پزشکی تهرانشیزد، مشهد، اصفهان، 

علوم و پزشکی بابل، علوم پزشکی تبریز، پیام نور مشهد، غیرانتفاعی امام رضا )ع( مشهد، آزاد اسلامی واحد 

آزاد اسلامی واحد خوی، پژوهشگاه همدان، واحد  آزاد اسلامیشمال، واحد تهراناسلامی تهران، آزاد  یقاتتحق
                                                           

های پایگاهفهرست عمومی و کتابخانه دیجیتال سازمان اسناد و کتابخانه ملی، .  5

اطلاعاتی ایرانداک، جهاد دانشگاهی، پرتال جامع علوم انسانی، نورمگز، مگیران، 

رسانی علوم و فناوری، بانک نشریات فارسی )نمایه(، ای اطلاعکتابخانه مرکز منطقه

های دانشگاه سیستم یکپارچه کتابخانههای علوم پزشکی کشور، نامهبانک اطلاعاتی پایان

 استنادی علوم جهان اسلام، سیویلیکاپایگاه آزاد اسلامی )سیکا(، 
6. Web of Knowledge, Scopus, PubMed, Google scholar, Emerald, Springer, Sciencedirect, Ebsco, IEEE, Proquest, 

LISA, http://www.dlib.org/   
7. International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA)    

http://www.dlib.org/


بر علاوه. مؤسسه خانه کتاب و انتشارات تخصصی کتابدار و چاپار(سرای اهل قلم،  علوم و فناوری اطلاعات ایران،

کنکاش در رزومه قریب  برای اطمینان کامل از اینکه مطالعات حوزه مزبور از قلم نیفتاده باشند،شده، موارد گفته

لات حوزه ای از مج؛ همچنین، سیاههنفر از متخصصان حوزه علوم رایانه و اطلاعات نیز مدنظر قرار گرفت 170به 

 غربال از بعد ها مراجعه شد.های منتشره به وبگاه آنعلم اطلاعات و کتابداری تهیه و برای تورق تمامی شماره

 ینکهبا توجه به ا های فارسی و انگلیسی بود.مدرک به زبان 1195 یابیحاصل آن باز خبرگان، توسط نامرتبط آثار

شناسی ارائه که در کتاب یهر اثر سعی گردیداست،  یزارمانگجامع و  هایشناسیجمله کتاب از مجموعه حاضر

که فاقد  هاییمدخلتمام  یباشد. سپس برا یدهبه انضمام چک شناختیکامل کتابشامل اطلاعات  شودیم

 یمحدود یارتعداد بس یت،شد. در نها حریرت یمناسب یدهها در دسترس بود، چکمتن کامل آن لیبودند و یدهچک

ها نامه الکترونیکی ارسال شده است که پاسخگو که البته به اکثر صاحبان آن نداهماند یباق یدهکاز آثار فاقد چ

 . اندنبوده

مؤلفان، استادان راهنما و مشاور، گردآورندگان، مترجمان،  اسامی قسمت نمایه الفبایی اشخاص،در 

 .پذیرفت ها انجامآن سازیانعمل یکس و شناسایی بودند، شده نگارش مختلف هایشکل با ویراستاران که

o کار طور معمول به آن شهرت داشت و غالبا  همان شکل را در آثار خود بهطورکلی نامی را که شخص بهبه

هرگونه القاب اشرافی، افتخاری، علمی و نظایر آن مانند: دکتر، مهندس، گرفته، انتخاب شده است. برای مثال 

« سیده»و « سید»شناسی عبارت شود، ولی در این کتابآید باید حذف سید، سیده و غیره که همراه نام می

کشفی، »و « میرسعید، سیدجوادقاضی»، «طاهری، سیدمهدی» از آغاز نام کوچک حذف نشده است، مانند:

 «.هاجرسیده

o اند، هاند و در برخی از آثار تنها یک عنصر را استفاده کردخانوادگی مرکب چندعنصری داشته اشخاصی که نام

 «.رسولی جامبری، زهره»به « رسولی، زهره»سعی شد تا نام خانوادگی مرکب )با پسوند( برگزیده شود. مانند: 

o والاس، ها آورده شود. مانند: دیگر نیز کنار آن هایدر برگردان نام مؤلفان خارجی، تلاش گردیده تا شکل

 فیلیپ )والس، فیلیپ(.

o سعی شد تا به آن صورتی که خود شخص اندهای مختلف آمدهلنام اشخاصی که از نظر املایی به شک ،

طباطبایی »و « الساداتطباطبائی امیری، فایزه»کار برده است تغییر یابد. مانند: برگزیده و در بیشتر آثار به

 «.الساداتطباطبایی امیری، فائزه»به « ساداتامیری، فائزه

o ها مشابه بود، با توضیحگر مناسبی از همدیگر متمایز نهایی که نام خانوادگی و نام کوچک آدر شناسه

 گردیدند. مانند: 

Abbasi, M (Department of forestry, Natural resource and Earth Science Faculty, 

University of Shahre-Kord, Shahre-Kord, Iran) 
Abbasi, M (Department of Information Technology, Engineering Faculty, 

University of Tehran, Tehran, Iran). 
تخصصی مدون برای  هایدلیل نبود اصطلاحنامههای موضوعی و بهمنظور جلوگیری از پراکندگی حوزهبه

 های موضوعینظامعنوان یک مقوله فرعی در به این حوزهو قرار گرفتن  ،جهانهای دیجیتالی در ایران و کتابخانه



، تصمیمات لازم برای ساخت سیاهه موضوعی جامع حوزه مزبور اتخاذ شد. 10«سیسایِ»و  9«ایستا»، 8«لیستا»

شناسی مدنظر قرار گرفت شده در کتاببرای نیل به این مهم، در مرحله نخست، مرور بخشی از مدارک گردآوری

این حوزه استفاده  بندی اولیه مفاهیم و محورهای موضوعیو در مرحله بعد از منابع خارجی برای تکمیل و دسته

؛ عربی 1392 شعاعی و همکارانشیخ؛ 1392 رمضانی و علیپور حافظی ؛1390 موسویالدینی و ساداتتاجشد )

1394Chowdhury & Chowdhury 1999; Arms 2000; Borgman 2000; Bawden & 

Rowlands 1999 quoted in Muir 2001; Chowdhury & Chowdhury 2002; Fox & Urs 

2002; Shiri 2003; Witten & Bainbridge 2003; Chen 2004; Lesk 2004; Liu 2004; 

Chen & Zhou 2005; Tedd & Large 2005; Nagatsuka & Kando 2006; Pomerantz et 

al. 2006; Bearman 2007; Candela et al. 2007; Isfandyari-Moghaddam & Bayat 

2008; Mahesh & Mittal 2008; Dong 2009; Li Liew 2009; Su 2009; Theng et al. 

2009; Lee, Kim & Kim 2010; Qiu & Ma 2010; Qiu & Wang 2010; Zhang & Lv 

2010; Liu & Zhang 2011; Wei & Wei 2011; Zhao & Zhang 2011; Liu, Hu & 

2013; Nguyen 2012Wang .)11 عی های موضوبرای برآورد روایی و بینشی جامع در مورد مقوله

مورد حک و اصلاح قرار گرفت.  12شده توسط اعضای پنل خبرگانهای دیجیتالی، سیاهه تنظیمکتابخانه

های مرتبط و ها تخصص در رشتهگیری هدفمند انتخاب شدند و معیار انتخاب آنکارشناسان براساس نمونه

های لی و فرعی حوزه کتابخانههای اصبندی مقولههای دیجیتالی بود. دستههمچنین آشنایی کامل با کتابخانه

 13است. نشان داده شده 1دیجیتالی در جدول 

                                                           
8. Library, Information Science & Technology Abstracts (LISTA) 
9. Information Science & Technology Abstract (ISTA) 
10. American Society for Information Science (ASIS) 

(. ترسیم نقشه دانش 1396. علیپور حافظی، مهدی؛ رمضانی، هادی؛ و مومنی، عصمت )11

پژوهشنامه پردازش و واژگان. رخدادی های دیجیتالی در ایران: تحلیل همحوزه کتابخانه

 .488-453(، 2)33مدیریت اطلاعات، 
)میترا صمیعی و مهدی علیپور  شناسینفر متخصص علم اطلاعات و دانش 4. متشکل از  12

یعقوب نوروزی: عضو هیأت علمی ، حافظی: اعضای هیأت علمی دانشگاه علامه طباطبائی

نفر  2علمی دانشگاه شهیدبهشتی(،  العابدینی: عضو هیأتزیندانشگاه قم، محسن حاجی

)محمدمهدی جهانی یکتا: دکتری مهندسی برق از  متخصص فناوری اطلاعات و ارتباطات

منش: عضو هیأت علمی پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات دانشگاه صنعتی شریف، عمار جلالی

علوم  و یک نفر متخصص حقوق و)امیرمهدی عنبری( افزار ، یک نفر متخصص نرمایران(

 .)قاسم خادم رضوی: عضو هیأت علمی دانشگاه علوم قضائی و خدمات اداری( قضایی
برای کسب اطلاعات بیشتر راجع به محورهای موضوعی و مطالعه بیشتر در مورد هر . 13

 توان به منابع زیر مراجعه کرد: ها مییک از آن

 یپورعل یمهد ی،کور)فرزانه ش یجیتالید یهاکتابخانه(. 1381) ی.وا یلیامآرمز، و

مترجمان(. تهران: قو؛  ی،نوروز یعقوبو  یمی،کر ینهسک میرسعید،یقاض ینآذ ی،حافظ

  چاپار.

. تهران: اطلاعات مبادله: تالیجید یهاکتابخانه(. 1390) یمهد ،یحافظ پوریعل

 توسعه و قیتحق مرکز)سمت(،  هادانشگاه یانسان علوم کتب نیسازمان مطالعه و تدو

 . یسانان علوم

. تهران: سازمان مطالعه و طراحی کتابخانه دیجیتالی(. 1397) یمهد ،یحافظ پوریعل

  .یانسان علوم توسعه و قیتحق مرکز)سمت(،  هادانشگاه یانسان علوم کتب نیتدو

 



ها و نامهو چکیده پایان عنوانبهصورت دستی انجام گرفت و با توجه سازی موضوعی منابع نیز بهکار نمایه

ه شد؛ های مناسب به هر مدرک اختصاص دادها و انواع مقالات توصیفگرو متن کامل کتاب های پژوهشیطرح

های های دیجیتالی پرداخته باشد، تعداد مدخلبسته به اینکه هر مدرک به چند موضوع فرعی از دانش کتابخانه

ها فصول دلیل اینکه کتابها، باید گفت بهسازی کتابآنها در نمایه موضوعی متغیر بوده است. در مورد نمایه

های بعضی از آنها به هشت مورد نیز ، تعداد مدخلکنندهای مختلفی بحث میزیادی داشته و در مورد سرفصل

 1393که توسط حمیده احتشام در سال « طراحی کتابخانه الکترونیکی»عنوان مثال کتاب بهرسیده است. 

، و «استانداردها»، «های دیجیتالمحتوا و مجموعه»، «کلیات و مفاهیم»های موضوعی ( در رده7منتشر شده )ک

ت. این به آن معنی است که کتاب مذکور ضمن پرداختن به تعاریف کتابخانه قرار گرفته اس« خدمات»

الکترونیکی و عوامل دخیل در آن، دارای محتواهایی در ارتباط با سه حوزه موضوعی دیگر است. با این دیدگاه، 

دیجیتال،  هایدنبال اطلاعاتی در حوزه محتوا و مجموعهتواند برای افرادی مفید باشد که بهکتاب مذکور می

سازی، اصطلاح نمایهدهی یا به در مرحله موضوعها هستند. های دیجیتالی و خدمات آناستانداردهای کتابخانه

دهی به های موضوعی پس از موضوعیافته به مدارک، سیاهههای اختصاصمنظور اطمینان از صحت توصیفگربه

 تا بار دیگر اصلاحات لازم صورت بگیرد. مدارک دوباره در اختیار متخصص موضوعی قرار داده شدند

 های دیجیتالیهای اصلی و فرعی حوزه کتابخانه. مقوله1جدول 

 Subject Categories های موضوعیگروه

 Generalities and concepts of digital .1 های دیجیتالیکتابخانه و مفاهیم کلیات .1

libraries 

 Architecture, systems, tools and .2 اهها، ابزارها و فناوریمعماری، سیستم .2

technologies 

 Architecture and software systems .1-2 افزاریهای نرم. معماری و طراحی سیستم2-1

design 

های اطلاعاتی . معماری شبکه باز برای محیط2-2

 جدید

2-2. Open network architecture for new 

information environments 

 Search and retrieval technologies .3-2 های جستجو و بازیابی. فناوری2-3

 Multimedia information retrieval .4-2 ایهای بازیابی اطلاعات چندرسانه. سیستم2-4

systems 

 Content management systems .5-2 های مدیریت محتوا. سیستم2-5

 Intelligent systems for abstracting .6-2سازی و های هوشمند نمایه. سیستم2-6



 and indexing and information filtering نویسی و پالایش اطلاعاتچکیده

 Knowledge observatory systems .7-2 های رصد دانش. سیستم2-7

 Knowledge representation systems .8-2 های بازنمون دانش. سیستم2-8

 Secure systems .9-2 های امن. سیستم2-9

 Digital preservation systems .10-2 های حفاظت دیجیتالی. سیستم2-10

 Interoperability technologies .11-2 پذیریهای میانکنش. فناوری2-11

سازی و روابط های کاربری، بصری. رابط2-12

 دوسویه

2-12. User interfaces, visualization and 

interactive relationships 

 Open-source software .13-2 افزارهای منبع باز. نرم2-13

 Hardware equipments .14-2 افزاری. تجهیزات سخت2-14

 Digital content and collections .3 های دیجیتالمحتوا و مجموعه .3

 Management, policy and strategy of .1-3 مشی و راهبرد توسعه مجموعه. مدیریت، خط3-1

collection development 

 Identifying collections of .2-3 های اطلاعاتی. شناسایی مجموعه3-2

information 

های پایدار . تعیین راهبردهایی برای مجموعه3-3

 و قابل سنجش

3-3. Determine strategies for sustainable 

and scalable collections 

 Development of new collections .4-3 های جدیده. توسعه مجموع3-4

سازی/ دیجیتال . اشیاء دیجیتالی )دیجیتال3-5

 پایه(

3-5. Digital objects (Digitization / Digital 

base) 

 Electronic publishing .6-3 . نشر الکترونیک3-6

 New capabilities of collection .7-3 های نوین توسعه مجموعه. قابلیت3-7

development 



سازی دیجیتال و . مسائل مرتبط با ذخیره3-8

 آرشیو وب

3-8. Issues related to digital storage and 

web archiving 

 Resource sharing .9-3 . اشتراک منابع3-9

 Content preservation and security .10-3 . حفاظت و امنیت محتوا3-10

 Services .4 خدمات .4

 / Interoperability (Syntactic .1-4 پذیری )نحوی/ معنایی(. میانکنش4-1

Semantic) 

 Knowledge sharing .2-4 . اشتراک دانش4-2

 Traditional services in the form of .3-4 . خدمات سنتی در قالب خدمات نوین4-3

new services 

 New services .4-4 . خدمات نوین4-4

 Task force expert (Specialized .5 ی متخصصنیروی انسان .5

human resources) 

 Education and in-service training .1-5 های ضمن خدمت. آموزش و آموزش5-1

 Required skills .2-5 های مورد نیاز. تخصص5-2

 Management of digital libraries .3-5 های دیجیتالی. مدیریت کتابخانه5-3

 Standards .6 اردهااستاند .6

 Digital collection development .1-6 . استانداردهای توسعه مجموعه6-1

standards 

 Storage and archiving standards .2-6 سازی و آرشیو. استانداردهای ذخیره6-2

 Metadata formats .3-6 های فراداده. قالب6-3

 Interoperability .4-6 . مبادله اطلاعات6-4

 Abstracting and indexing standards .5-6 نویسیسازی و چکیده. استانداردهای نمایه6-5



 Electronic publishing standards .6-6 . استانداردهای نشر الکترونیکی6-6

 Information preservation standards .7-6 . استانداردهای حفاظت اطلاعات6-7

 Users and usability .7 کاربران و کاربردپذیری .7

. مطالعات تجربی درباره تعامل کاربران با 7-1

 های دیجیتالیکتابخانه

7-1. Empirical studies of user interaction 

with digital libraries 

پذیری و پذیرش . کاربردپذیری، دسترس7-2

 های دیجیتالیکاربران در کتابخانه

7-2. Usability, accessibility and users 

acceptance of digital libraries 

. پشتیبانی کاربرمبنا برای یادگیری، آموزش و 7-3

های آموزش پژوهش، از طریق همگرایی محیط

 های دیجیتالمجازی و کتابخانه

7-3. User-centred support for learning, 

teaching and research through the 

convergence of virtual learning 

environments and digital libraries 

 Human-computer interaction .4-7 . تعامل انسان و رایانه7-4

 Human-information interaction .5-7 . تعامل انسان و اطلاعات7-5

 Organization .8 سازماندهی .8

ای و های اصطلاحنامه. استفاده از نظام8-1

های ور در مجموعهبندی برای جستجو و مررده

 یافتهتوزیع

8-1. Thesaurus and classification systems 

use for searching and browsing in 

distributed collections 

ها با استفاده از شناسی. ایجاد هستی8-2

 های موجوداصطلاحنامه

8-2. Creation of ontologies using existing 

thesaurus 

بندی و کنترل واژگان خاص ای ردهه. سیستم8-3

 برای بازنمون دانش

8-3. Classification systems and 

specialised controlled vocabularies for 

knowledge representation 

ها برای ایجاد . استفاده از تاکسونومی8-4

 یافته به مخازن دیجیتالی متنوعدسترسی سازمان

8-4. Use of taxonomies to provide unified 

and organized access to various digital 

repositories 



 New knowledge organization .5-8 های نوین سازماندهی دانش. سیستم8-5

systems 

 Metadata .6-8 . فرداده8-6

 Legal, organisational, economic and .9 مسائل قانونی، سازمانی، اقتصادی و اجتماعی .9

social issues 

 / Legal issues (Financial rights .1-9 . مسائل قانونی )حقوق مادی/ حقوق معنوی(9-1

Intellectual property) 

های . مسائل اجتماعی )میزان تأثیر کتابخانه9-2

های اجتماعی دیجیتالی در جامعه/ نقش در فعالیت

 افراد(

9-2. Social issues (The impact of digital 

libraries in the community / Individuals 

involved in social activities) 

 / Economic issues (Marketing .3-9 . مسائل اقتصادی )بازاریابی/ رقابت(9-3

Competition) 

 Evaluation of digital libraries .10 های دیجیتالی. ارزیابی کتابخانه10

 Feasibility of creating digital .1-10 های دیجیتالیبخانهسنجی ایجاد کتا. امکان10-1

libraries 

 Evaluation criteria .2-10 . معیارهای ارزیابی10-2

 Comparative assessment .3-10 ای. ارزیابی مقایسه10-3

 Evaluation software .4-10 افزار. ارزیابی نرم10-4

لی )ارزیابی های دیجیتا. ارزیابی کتابخانه10-5

 بلوغ/ ارزیابی خدمات/ ارزیابی فرآیند رشد(

10-5. Evaluation of digital libraries 

(Maturity assessment / Evaluation 

services / Evaluate progress) 

 Evaluation of user behavior .6-10 . ارزیابی رفتار اطلاعاتی کاربران10-6

 

 میتنظ شیوه

 ییترتیب الفبابهها ذیل آن شده برمبنای نوع منابع تفکیک واثر بازیابی 1195 یتمامی، شناسدر این کتاب

 ند: اهشد فارسی و انگلیسی نام خانوادگی و نام مؤلفان تنظیم



o عنوان( 71) هاکتاب 

o عنوان( 232( )یارشد و دکتر)کارشناسی هانامهانیپا 

o عنوان( 42) یپژوهش یهاطرح 

o (وانعن 474) یفارس مقالات 

o (عنوان 278) یفارس یهاشیهما مقالات 

o (عنوان 54) یسیانگل مقالات 

o (عنوان 44) یسیانگل یهاشیهما مقالات 

 حرف با هاکتاب ترتیب کهاینبه هستند؛ اختصاصی نماهایجای دارای شناسیکتاب متن آثار مندرج در

 هایهمایش مقالات، «م» با فارسی تنشریا مقالات، «ط» با پژوهشی هایطرح، «پ» با هانامهپایان، «ک»

این  اند؛شده مشخص "C" با انگلیسی هایهمایش مقالات و "P" با نشریات انگلیسی مقالات، «ـه» با فارسی

 در پس. اندادامه یافته ی همان نوع قالب انتشاراتیانتهاشروع و تا  یکاز عدد  هاییشماره حروف نیز برحسب

حرف اشخاص، عناوین و موضوعات فرعی بههای الفبایی حرفنمایه منابع،شناختی و چکیده مشخصات کتاب

 شدهآوریجمع آثار بازیابی در مهم ابزارهای از مذکور هایاند. نمایههای دیجیتالی نیز ارائه شدهحوزه کتابخانه

 آثارشناختی امل کتاباطلاعات ک یابیباز یا برانماهجای انهم یزن گانههای سهیهنمادر مداخل  نهایتا . هستند

 :هستند زیر ترتیب به هااین نمایه .اندذکر شده شناسیمندرج در کتاب

 در نام فرد صورت  مداخل نیب کیابتدا تفک ،حوزه نیاتولیدات در  افراد نقشدلیل نوع . بهاشخاص هینما

 ،گردآورنده 8و  تارراسیو 41، داخلی و خارجی مؤلف 1217الفبایی نام  شاهد حضور ترتیب،اینبهگرفت. 

شایان  .هستیم اشخاص هیدر نمابرحسب نوع فعالیت استاد مشاور  109استاد راهنما و  107مترجم،  149

 در جلوی نام اشخاص خودداری شد. مانند:« مؤلف»جویی در فضا از نوشتن عبارت دلیل صرفهذکر است، به

 علیپور حافظی، مهدی

، 294، م293، م245، م102، م32، م22، ط21، ط20، ط145، پ67، ک44ک

، 304، م303، م302، م301، م300، م299، م298، م297، م296، م295م

، 169، هـ115، هـ5، هـ3، هـ451، م392، م308، م307، م306، م305م

 170هـ

علیپور حافظی، مهدی 

 )استاد راهنما(
 230، پ136، پ91، پ17پ

علیپور حافظی، مهدی 

 )استاد مشاور(

، 190، پ185، پ144، پ127، پ117، پ66، پ38، پ20، پ9، پ7پ

 220پ

علیپور حافظی، مهدی 

 )مترجم(
 34، ک23، ک18، ک10، ک4ک

علیپور حافظی، مهدی 

 )ویراستار(

، 140هـ، 137هـ، 132هـ، 115هـ، 106هـ، 82هـ، 62هـ، 51هـ، 38هـ، 3هـ

، 215هـ، 196هـ، 195، هـ193هـ، 184هـ، 181هـ، 167هـ، 142هـ، 141هـ



 260هـ، 256هـ، 254هـ، 245هـ، 244هـ، 241هـ، 223هـ، 221هـ، 217هـ

در قالب کتاب و  نماهاجایابتدا  اند،بوده یمتعدد دارای تألیفاتکه شخاص مؤلفانی ا هیدر نما طریق،همینبه

شده در و مقالات ارائه ،فارسی اتیمقاله منتشر شده در نشر ،یطرح پژوهش نامه،انیپا یهادر قالب بعد

 زین یالمللنیب یهاکنفرانسو  اتیدر نشر یبر آثار داخلکه علاوه یافرادسپس ند. اهارائه شد ی داخلیهاشیهما

 مقالات سپس و اتینشر مقالات ی و به ترتیبسیانگل نام ذیل در اشخاص هینما یانتها در نداهداشت تألیفاتی

 .اندشده مرتب هاکنفرانس

آبادی، شریفرضایی 

 سعید
 113هـ، 455، م292، م269، م168، م167، م156، م125، م53ک

 صمیعی، میترا 

، 12، ط11، ط10، ط9، ط134، پ133، پ40، ک39، ک38، ک37، ک36ک

، 266، م265، م264، م263، م262، م261، م260، م259، م258، م14، ط13ط

 234هـ، 152، هـ151، هـ150هـ، 269، م268، م267م

Rezaei 

Sharifabadi, S 
P42, P43, P44, C2, C36, C41, C42 

Samiee, M C40, C41, C42 
 با  توانندیاند. لذا افراد مشده عنوان ارائه ییترتیب الفبابه مدخل 1195ی تمام نمایه نی. در انیعناو هینما

 کنند. یابیمورد نظر خود را باز منبع شناسی،کتاب نیا هایمدخلفارغ از قالب  نیعناو ییالفبا بیترت

 الفبایی فارسی  نظم بهپنل خبرگان  گانهده یبنددستهنیز در ذیل  های این نمایهمدخل. اتموضوع هینما

  :اندگرفته یجا و انگلیسی

o مدخل( 211) و مفاهیم اتیکل  

o مدخل( 308ها )ها، ابزارها و فناوریمعماری، سیستم 

o مدخل( 269های دیجیتال )و مجموعه محتوا 

o ( 128استانداردها )مدخل 

o ( 123سازماندهی )مدخل 

o ( 225خدمات )مدخل 

o ( 134نیروی انسانی متخصص )مدخل 

o ( 267کاربران و کاربردپذیری )مدخل 

o ( 141مسائل قانونی، سازمانی، اقتصادی و اجتماعی )مدخل 

o مدخل( 383ی )ابیارز 



 

 

 


